Ochrana osobnych udajov

Ochrana osobnych udajov v stlade s GDPR

Pre SWIDA Innovative s.r.o. je velmi doblezité aby bolo zabezpedené riadne spracuivanie osobnych
udajov zamestnancov a klientov a inych dotknutych osob, aby bola zabezpecena ich riadna ochrana. Z
toho dovodu by sme Vas radi informovali o tom, za akym ucelom a z akych dovodov spracivame Vase
osobné udaje a aké prava mate v suvislosti so spracivanim Vasich osobnych udajov.

Zakladné informacie

Prevadzkovatel’ SWIDA Innovative

Pravna forma: Spoloénost s ru¢enim obmedzenym

Adresa: Popradska 155/56, 040 01 KoSice - mestska ¢ast Zapad
Zastupeny: Viktor Sucka, konatel

ICO: 36194328

Kontaktné Gidaje na zodpovednu osobu: Ing. Monika Tajblik Lofflerova
tel. ¢.: 0915 931 186
monika.lofflerova@swida.sk

Kontaktné udaje na Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky:
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27

Slovenska republika

Sekretariat dradu: +421 /2/ 3231 3214

E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

Internetova stranka: www.dataprotection.gov.sk

Pravny zaklad spracuvania

Osobné udaje sa spracuivaju najma na zaklade nasledovnych zakonov zo Zbierky zakonov: 18/2018 (o
ochrane osobnych udajov), 395/2002 (o archivoch a registratirach), 513/1991 (Obchodny zakonnik),
40/1964 (Obciansky zakonnik), 311/2001 (Zakonnik prace) a tiez nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady EU 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych udajov a o voinom pohybe
takychto udajov.

Prevadzkovatelom osobnych udajov je vyssie uvedend spoloc¢nost, ktora urcuje nizsie uvedeny ucel a
prostriedky spracovavania osobnych Gdajov.

Uéel a rozsah spractvania

Prevadzkovatel bude spractvat osobné udaje len na ten Gcel, na ktory boli ziskané. Prevadzkovatel
vyhlasuje, Ze bude spracuvat osobné udaje len v sulade s dobrymi mravmi a bude konat spdsobom,
ktory neodporuje zakonu o ochrane osobnych Udajov, ani inym vSeobecne zavaznym pravnym
predpisom a ani nebude tieto predpisy obchadzat. Prevadzkovatel po splneni ucelu spracivania
osobnych Udajov, bez zbytoéného odkladu zabezpedi likvidaciu osobnych udajov pokial to osobitny
zakon nevyzaduje inak.



Spracuvanie osobné Udajov sa deje v rozsahu, ktoré nam pomahaju urcit ponuku a zabezpecit dodanie
produktov a sluzieb:

zakladné identifikacné udaje — meno a priezvisko, sidlo, adresa bydliska,

kontaktné udaje — telefénne Cislo, e-mailova adresa,

informacie o vyuZiti a odporucani produktov a sluzieb — aké sluzby boli zdkaznikovi poskytnuté
v minulosti, informdcie o vyuZivani internetovej zakaznickej zony,

informdcie z interakcii s vami, napriklad pomocou e-mailu, chatu, SMS sprav,

geolokacné a cookies Udaje — geolokacné a cookies Udaje z webového prehliadaca.

Prevadzkovatel spracovava osobné udaje zakaznika, ktoré mu zdkaznik poskytol alebo osobné udaje,
ktoré prevadzkovatel ziskal na zaklade plnenia objedndvky, reklamacii a informovani sa o tovare zo
strany zakaznika. Osobné Udaje mézZu tiez pochadzat z verejne dostupnych zdrojov, registrov a
evidencii, napriklad z obchodného registra. Vase osobné Udaje tiez mézu pochadzat od tretich osdb,
ktoré su s nimi opravnené zaobchadzat.

Suhlas prevadzkovatelovi trva na obdobie trvania zmluvného vztahu a na nasledujtcich 10 rokov od
ukoncenia takéhoto zmluvného vztahu alebo do momentu odvolania sthlasu.

Suhlas zakaznik poskytuje na ucely suvisiace s poskytovanim informacii o tovare a sluzieb, vybavenim
objedndvky, ktoré zahfnaju nasledujuce ¢innosti:

ponuka produktov a sluZieb: ponuky vam na zdklade vasho suhlasu mdézeme poskytovat
elektronickou formou,

automatizované spractvanie osobnych Udajov s ciefom prispsobit obchodnd ponuku vasim
individualnym potrebam,

prieskumy trhu a prieskumy spokojnosti zdkaznikov s vyuzivanymi produktmi a sluzbami.

Prava dotknutej osoby
Pri spracuvani osobnych tdajov mozete uplatnit nasledujice préava:

Informacie o spracuvani osobnych udajov dotknutych osob, ktoré zahfiaju hlavne: identifikaciu
a kontaktné udaje prevadzkovatela, jeho zastupcu a pripadne aj zodpovednej osoby, uUcely
spracuvania, kategérie dotknutych osobnych ddajov, prijemcu alebo kategdrie prijemcov
osobnych uUdajov, informacie o prenose osobnych uUdajov do tretich krajin, obdobie
uchovavania osobnych udajov, opravnenych osdb, zoznam vasich prav, moznost obratit sa na
Urad na ochranu osobnych tdajov, zdroj spracovavanych osobnych tdajov, informécie o tom, &i
a ako dochadza k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu.

Pravo na pristup k osobnym udajom: dotknutd osoba ma pravo ziskat od prevadzkovatela
potvrdenie o tom, Ci sa spracuvaju osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. Ak prevadzkovatel takéto
osobné Udaje spracuva, dotknutd osoba ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym udajom a
informdcie o Ucele spraclvania osobnych udajov, kategérii spracivanych osobnych uddajov,
identifikacii prijemcu alebo o kategdrii prijemcu, dobe uchovdvania osobnych udajov, pravo
pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby, prave
podat navrh na zacatie konania podla §100, o zdroji osobnych u(dajov, existencii



automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania. Pravo ziskat osobné
Udaje podla predchadzajuceho odseku nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava inych
fyzickych oséb. Prevadzkovatel je povinny poskytnut dotknutej osobe jej osobné udaje, ktoré
spracuva. Za opakované poskytnutie osobnych Udajov, o ktoré dotknutd osoba poziada, méze
prevadzkovatel uctovat primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym néakladom.
Prevadzkovatel je povinny poskytnut osobné uUdaje dotknutej osobe spdsobom podla jej
poziadavky. Dotknuta osoba ma pravo byt informovand o primeranych zarukach tykajucich sa
prenosu, ak sa osobné Udaje prenasaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii.

Pravo na opravu: dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu
opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretefom na ucel spracivania osobnych
udajov ma dotknuta osoba pravo na doplnenie neuplinych osobnych tudajov.

Pravo na vymaz (pravo byt zabudnuty): dotknutd osoba ma privo na to, aby prevadzkovatel
bez zbytocného odkladu vymazal osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. Prevadzkovatel je povinny
bez zbytocného odkladu vymazat osobné (daje, ak dotknutd osoba uplatnila pravo na vymaz:
osobné Udaje uZ nie su potrebné na ucel, dotknutd osoba odvola suhlas, dotknutd osoba
namieta spracuvanie osobnych Udajov, osobné Udaje sa spracivaju nezakonne, je dovodom pre
vymaz splnenie povinnosti podla tohto zakona, osobitného predpisu alebo medzindrodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana alebo sa osobné udaje ziskavali v suvislosti s
ponukou sluzieb informacnej spolocnosti.

Pravo na obmedzenie spracovania: ak si Zelate, aby sa vase osobné Udaje spracuvali vyhradne
na najnutnejsie zakonné ucely alebo si Zelate osobné Udaje blokovat. Dotknuta osoba ma pravo
na to, aby prevadzkovatel obmedzil spracivanie osobnych Udajov ak: dotknuta osoba namieta
spravnost osobnych Udajov, spractivanie osobnych Udajov je nezakonné a Ziada namiesto toho
obmedzenie ich pouZitia, prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Udaje na ucel spracuvania
osobnych udajov, ale potrebuje ich dotknuta osoba na uplatnenie pravneho naroku.

Pravo na prenositelnost ddajov: dotknutd osoba ma pravo ziskat osobné Gdaje, ktoré sa jej
tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, beZne pouZivanom a strojovo
Citatelnom formate a ma pravo preniest tieto osobné Udaje dalsiemu prevadzkovatelovi, ak je
to technicky moiné a ak sa osobne Udaje spracivaju aspon na jeden konkrétny ucel,
spracuvanie osobnych Udajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Pravo uplatnit ndmietku a automatizované individualne rozhodovanie: dotknutd osoba ma
pravo namietat spracuvanie jej osobnych Udajov, profilovanie alebo automatizované
rozhodovanie z dovodu tykajuceho sa jej konkrétnej situacie, o bude individualne posudené
prevadzkovatelom. Dotknutd osoba ma prdvo na to, aby sa na riu nevztahovalo rozhodnutie,
ktoré je zaloZené vylucne na automatizovanom spracuvani osobnych uUdajov vratane
profilovania a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju obdobne vyznamne
ovplyviuju.

Pravo poda:c' staznost Uradu na ochranu osobnych udajov: Urad je orgdnom $tatnej spravy s
celoslovenskou posobnostou, ktory sa podiela na ochrane zékladnych prav fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a ktory vykonava dozor nad ochranou osobnych Udajov vratane



dozoru nad ochranou osobnych Udajov spracuvanych prislusSnymi orgdnmi pri plneni uloh na
ucely trestného konania.

Jednotlivé prdva moézete uplatnirc' u prevadzkovatela resp. zodpovednej osoby na vysSie uvedenych
kontaktoch. VSetky informacie a vyjadrenia k pravam, ktoré uplatnite, poskytujeme bezplatne.
Vlyjadrenia a pripadné informacie o prijatych opatreniach vdm poskytneme ¢o najskdr, najneskor viak
do jedného mesiaca. V pripade potreby a s ohladom na zloZitost a pocet Ziadosti mdZzeme tuto lehotu
predlii:c' na dva mesiace. O predfiem’, vratane uvedenia dévodov, vas budeme informovat.

Suhlas so spracuvanim osobnych Udajov je zaloZeny na principe dobrovolnosti. To znamen3, Ze ho
mozete kedykolvek odvolat. Nechcete dalej dostavat ponuky produktov a sluzieb a nasich obchodnych
partnerov? Je nam to [Uto, ale vaSe rozhodnutie Uplne reSpektujeme.

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek odvolat suhlas so spracovanim osobnych Gdajov, ktoré sa jej
tykaju. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zdkonnost spractvania osobnych Gdajov zaloZzeného na
suhlase pred jeho odvolanim; pred poskytnutim sthlasu musi byt dotknutd osoba o tejto skuto¢nosti
informovana. Dotknuta osoba mdze suhlas odvolat rovhakym spésobom, akym suhlas udelila.

Odvolanie suhlasu so spracovanim osobnych Udajov ma obsahovat nasledovné Udaje: meno a
priezvisko, adresu bydliska, informaciu o odvolani suhlasu so spracovanim osobnych udajov, resp. o
Casti tychto udajov, podpis. Odvolanie suhlasu so spracuvanim osobnych uUdajov je vhodné poslai’ v
pisomnej podobe postou do sidla alebo na kontakty prevadzkovatela.
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